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Modulo |

Corporate
governance 4.0:
per una CNA
connessa alla
trasformazione

24/06/21 - 15:00/16:00
Corporate Governance 4.0 (CNA)

3(_)/_06{21 - 15:00/16:30 T
Digital Transformation e impresa 4.0 (Universita di Padova)

08/07/21 - 15:00/16:30 -
Intelligenza artificiale e PMI (Universita Sapienza)

15/07/21-15:00/16:30 = :
Big Data: il valore dei dati (Universita Sapienza/Sixtema/CNA)

22/07/21-15:00/16:30 sieha
Le politiche pubbliche sul digitale (Universita di Padova/Sixtema)
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09/09/21 - 15:00/16:30
Servizi e Open Innovation
(CNA)

22409/21 - 15:00/16:30
Fab Lab e innovazione
(Universita di Padova)

30/09/21 - 15:00/16:30
La centralita dell'utente: il
Design Thinking (Universita
Sapienza)

Pillola formativa _

Dal prodotto al servizio al |
Cliente: la Customer Centricity
(Sixtema)

Pillola fFormativa
| servizi nell'era 4.0 - KIBS
(parte | - generale) (Sixtema)

12/10/21 - 15:00/16:00

| servizi nell'era 4.0 - KIBS
(parte I1): consulenza a
supporto della S
digitalizzazione e soluzioni
innovative (Sixtema)

Pillola Formativa

| servizi nell'era 4.0-KIBS

(parte ll): digitalizzazione dei
ocumenti fiscali (Sixtema)

\

22/10/21 - 15:00/16:30
| servizi nell'era 4.0 - KIBS
(parte IV): evoluzione del
processo di fatturazione
elettronica; smart working -
inquadramento normativo &
opportunita (Sixtema)

03/11/21 - 15:00/16:30

| servizi pell'era 4.0 - KIBS
(parte V): smart working -
strumenti & soluzioni - La
digjtalizzazione dell impresa
artigiana nel Market place
(Sixtema)

16/11/21- 15:00/16:30

Big Data e mondo dei servizi _
arte | - generale) (Universita
aplenza)g

03/12/21- 15:00/16:00
Big Data e mondo dei servizi
(parte I1): consulenza e _
soluzioni per la gestione degli
indicatori della crisi (Sixtema)

10/12/21 - 15:00/16:00
Blockchain & Business (parte |
- generale) (Universita
Cattolica/Universita Sapienza)

Pillola Formativa
Blockchain & Business (parte
I1): la tracciabilita nella Filiera
agroalimentare (Sixtema)

Modulo Ii

Il passaggio al
4.0 dei servizi

CNA alle
Imprese



12/01/22 - 15:00/16:30

Sort Skills protagoniste dell
D?gitallrrsaﬁlggr%ga%%?\e i MOdUlo IV

(Universita Sapienza)

Digital Publick Speaking corporate
(Universita Sapienza)

governance 4.0
Pillola Formativa

Tecniche di negoziazione/ 02/02/22 - 15:00/16:00

Migliorare la capacita di ascolto Strumenti e metodologie di

(Sixtema) definizione di una strategia
d'innovazione 4.0 (CNA)

Pillola fFormativa

La Forza delle domande Pillola Formativa o .

(Sixtema) Metodologie e Strumenti di analisi
dei processi e gestione dei progetti/.

Pillola Formativa Definizione e gestione degli obiettivi

Tecniche di lproble_m solving/ (Sixtema)

Accrescere la motivazione per il

raggiungimento degli obiettivi 11/02/22 - 15:00/16:30

(Six em% Evoluzione delle competenze e
trasformazione del lavoro come

26/01/22 - 15:00/16:30 volano di efficienza: 'importanza

Principi di virtual strategica della gestione del

communication (Enteractive) capitale umano™ nell'era

4.0 (Sixtema)

Pillola formativa e
Team management/Migliorare

le prestazioni dei collaboratori
Modulo V §iktema)

15/02/22 - 15:00/16:00
Ripensare i servizi in una logica
di Design Thinking (CNA)

22/02/22 - 15:00/16:00

Strumenti e metodologie per
una consulenza 4.0
(Sixtema)



